TetraFlex® Dispatcher — dispecerské pracovisté

TetraFlex® Dispatcher poskytuje nastroje pro lepsi a efektivnéjsi praci v

organizacich, které disponuji vétsim poctem Ucastnikd radiového provozu
a které tedy museji radiovy provoz fidit a monitorovat.
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Jednoduchost

Diky své jednoduchosti pouZiti, jakoZto zékladni
filozofii vsech fesenf vyvinutych firmou DAMM,
je TetraFlex® Dispatcher specidlné Sity na miru
radiové infrastrukture TetraFlex® a uzplsobeny
tak, aby mél dispecer stale po ruce viechny
funk¢nosti systému pro fizeni radiového provozu.

U¢inné ovladani a provoz

S vyuzitim aplikace TetraFlex® Dispatcher mize
operator zahdjit a sledovat libovolny individuaini
nebo skupinovy hovor a také mUze diskrétné
poslouchat bud hovor, nebo déni v okolf
radiostanice (tzv. ambience listening). TetraFlex®
Dispatcher dokaze obslouzit vsechny radiové
Ucastniky systému a soucasné zaznamenavat
az 32 hlasovych stream(, béhem nichz jsou
pfendseny zaroven hlas i data.

UzZivatelsky pfivétivé rozhrani

Diky vicejazycnému a uZivatelsky pfatelskému
intuitivnimu grafickému rozhranf jsou funkce
dispecerské konzole snadno pfistupné a
pouzitelné. Operatofi konzole nemuseji
prochazet zddnym naroc¢nym Skolenim.

Sledovani polohy pomoci GPS

TetraFlex® Dispatcher nabfzf sledovéani polohy
jednotlivych radiostanic na mapé s vyuzitim
systému GPS. Operator md tak rychly prehled o
poloze uZivateld systému. Aplikace GPS kromé
toho zobrazuje rychlost a smér pohybu uZivatele
s radiostanici a zaznamenava historii jeho
pohybu.

Krizovd komunikace

Aplikace TetraFlex® Dispatcher poskytuje
aktudlnf zobrazenf stavu hlasového volani a
historii téchto stavd, neprodlené zobrazuje
alarmy signalizujici potiZe na vysilacich bodech
a rovnéz tak historii dynamického zafazovani
jednotlivych uzivatell i hovorovych skupin do
nadfazenych skupin. Diky tomu ma dispecer
neustalou kontrolu nad spolehlivosti a fizenim
krizové komunikace.

Pruznost

Software TetraFlex® Dispatcher je instalovan

pfimo na vyhrazeném pocitaci a jeden nebo vice
dispecert mize pracovat z libovolného pocitace
pfipojeného k infrastrukture TetraFlex® pres IP linku.
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Podporované moznosti volani - Sledovani stavl a historie
- Skupinové voléni hlasovych volanf
. P . . P . o P
- IndividudIni simplexni a duplexnf volani - Zobrazeni alarm{ na vysilacich bodech
- VSeobecné (broadcast) volani - Zabezpeceni pomoci PIN kédu a
+ Monitorovéni viech aktivnich volani hardwarového klice

« Odesilani a pfijem textovych zprav
(SDS - Short Data Service) Technické pozadavky

« Odesilani a pfijem stavovych zprav (SDS) - Windows XP, Windows Vista, Windows 7
+ Volani do telefonni sité (PABX/PSTN) - 1 GBRAM
- Master PPT « Procesor 1 GHz Pentium 4
-+ 1 GB volného mista na disku
Sluzby a moznosti pro dispecera - Zvukova karta kompatibilnf s Windows
+ Spojovani hovorovych relaci + |E 6.0 nebo vy3si (mapy Google)
- Autorizace volani dispec¢erem - Databdze MS SQL Compact
« Prioritnf a nouzova volan{ (je soucasti SW baliku TetraFlex® Dispatcher)
+ Vytvareni a pfidavani dynamickych -+ NET Framework 2.0 (je soucasti SW

skupin (DGNA) baliku TetraFlex® Dispatcher)

« Sledovani GPS polohy vsech uzivateld
sité na mapé

« Zobrazovani rychlosti a sméru pohybu
vsech uzivateld GPS

« Zaznam historie GPS polohy

- Aktualizace telefonniho seznamu z
registru uzivatell

- Upravy opravnéni v registru uzivatel(

+ Historie dynamického skupinovani
uzivatel a hovorovych skupin (DGNA)
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